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SANT FELIU DE LLOBREGAT,

g

POR EL DERECHO A UNA VIVIENDA DIGNA

Caritas Diocesana de Sant Feliu de Llobregat ha puesto en marcha los
apartamentos sociales I'Olivera en Gelida para intentar responder de
una manera integral a las familias que se encuentran en situacion de

emergencia social.

TEXTO: Pere Rosell, trabajador social de Caritas Sant Feliu de Llobregat y referente del proyecto I’Olivera.
FOTOS: Francesc Arnaez Bertran, responsable de Comunicacion de Caritas Sant Feliu de Llobregat

En la didécesis de Sant Feliu de
Llobregat se vive una realidad
no muy diferente a la que se da
en otras zonas del Estado: crisis
inmobiliaria, laboral, econémi-

ca, energética, alimentaria, etc.
Todas estas crisis se han conver-
tido en ingredientes de un pla-
to facil de cocinar y dificil de
comer.
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En este entorno, hay familias
que carecen de recursos para
poder cubrir sus necesidades
bdsicas. Las ayudas oficiales se
han visto acotadas econémica-



mente y reducidas tanto en las
condiciones de acceso como en
el tiempo de aplicacion. La len-
ta burocracia, el desbordamien-
to de los servicios y el tiempo de
espera para obtener respuestas,
han hecho que muchas perso-
nas queden en situaciones de
emergencia social.

Para poder atender a las perso-
nas que por diferentes razones
han llegado al estado de emer-
gencia, Caritas ha propuesto di-
ferentes tipos de intervenciones.
Los apartamentos de urgencia
I’Olivera, en el municipio bar-
celonés de Gelida (Caritas Dio-
cesana de Sant Feliu de Llobre-
gat), son una de estas medidas
para atender a personas y fami-
lias de una manera integral.

En un principio...

A veces, como en un suefio, hay
propuestas que se hacen en el
aire y el viento las va moviendo
hasta que aterrizan. Asi comen-
z6 lo que se conoce actualmen-
te como |'Olivera.

Un grupo de voluntarios de Cari-
tas de Gelida sonaron que un an-
tiguo solar con una construccién
en ruinas, podia convertirse en
un nuevo edificio donde poder
acoger familias y poner en mar-
cha procesos nuevos de vida.

Una vez se finalizaron las obras,
las Caritas de Gelida y de Sant
Feliu de Llobregat firmaron un

convenio por el que la Dioce-
sana se comprometia a llevar la
gestion del edificio y coordinar
la accion social que el proyecto
desarrollaria.

Balance del proyecto

El 13 de febrero de 2014 tuvo
lugar la inauguracién de los
nueve alojamientos sociales
con los que cuenta en estos
momentos (tres individuales y
seis familiares), el servicio de
lavanderia de ropa, el servicio
de duchas, un comedor social
abierto al municipio, el espacio
de distribucion de alimentos de
Céritas en Gelida, un espacio
de acogida y la intencién de
albergar nuevos proyectos que
puedan surgir de las nuevas ne-
cesidades detectadas.

Hay un engranaje de voluntarios
y profesionales que permiten
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ofrecer un servicio activo todo
el ano. En estos dos afos de fun-
cionamiento, 43 personas han
pasado por las viviendas, aun-
que muchas otras se han bene-
ficiado de los servicios de lavan-
deria, comedor y otros servicios.

Nuestro primer objetivo:
crear un espacio seguro

Las familias que participan pro-
vienen de cualquier municipio
del Obispado de Sant Feliu. Las
han llevado hasta alli situacio-
nes limite: desahucios, vivir
en un coche, o en un alma-
cén, dormir entre cajas, pasar
un embarazo en una tienda de
campana en un solar, expulsio-
nes de casa de familiares, etc.
Situaciones todas, que hacen
que una persona tenga miedo
y pierda la esperanza en un fu-
turo, que esté angustiada, de-
primida, nerviosa, enfadada y
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desesperada. Crear un espacio
acogedor y seguro es el primer
objetivo del proyecto.

Seguidamente, hay que ini-
ciar un proceso de remontada
y recuperacioén personal y fa-
miliar. Con un plan de trabajo
conjunto entre los trabajadores
sociales del municipio que ha
derivado a las personas partici-
pantes, el equipo de I'Olivera 'y
la propia familia, se concretan
unas actuaciones encaminadas
a crear nuevas realidades fami-
liares que permitan una esta-
bilidad con el fin de recuperar
espacios antes perdidos.

Para practicar las relaciones en-
tre vecinos hacemos asambleas
y nos repartimos las tareas de
mantenimiento de los espacios

comunes. Permite practicar ha-
bilidades necesarias para cada
familia que faciliten la integra-
cién en los bloques de vecinos
donde viviran al salir del pro-
yecto.

Trabajar desde la familia y con
todos los elementos de la red
social (econdmicos, laborales,
formativos, salud, etc.) es el
objetivo indispensable para ha-
cer actuaciones coordinadas y
realistas.

Un estado emocional fortale-
cido, vivienda a precio digno,
estabilidad econémica minima,
ocupacion estabilizada, rela-
ciones familiares saludables,
serian las pistas que nos indican
que hemos hecho un trabajo in-
tegral, que ya se puede preparar
la salida familiar del proyecto y
que se ha cumplido el dltimo
de nuestros objetivos.

Hacia dénde vamos

La entrada en el proyecto es a
partir de una situacion de emer-
gencia familiar. Una vez frena-
da y recolocada la situacion
inicial, los procesos de salida
(fruto de la situacion de crisis
econdémica inmobiliaria, labo-
ral antes descrita) se hacen mas
largos de lo previsto inicialmen-
te. Por otro lado, las peticiones
de entrada se acumulan en una
lista de espera que nos recuerda
que muchas personas en nues-
tros municipios estan viviendo

32 Caritasljulio-agosto|2016

en condiciones similares a la de
las personas refugiadas.

Con el objetivo de facilitar al-
ternativas estables a las fami-
lias, nos hemos propuesto:

e Aumentar los contactos con la
red de viviendas a precios so-
ciales tanto a un nivel formal
(administraciones, fundacio-
nes, etc.) como informal (red
de voluntarios y particulares).

e Apoyar a la familia en el pro-
ceso de busqueda de piso y en
los primeros pasos del cambio
de vivienda, a veces con ayu-
das econémicas para la entra-
da, muebles o traslados.

* Asegurar unos ingresos mi-
nimos que permitan salir de
la situacion de emergencia
hacia una pobreza intermi-
tente. Acuerdos con empre-
sas sociales, participacion
en programas de ocupacion
integrales, participacion en
cursos de formacién en ha-
bilidades transversales, ini-
ciativas que trabaja la red
de Céritas y su programa de
orientacién sociolaboral.

e Trabajar para conectar las
familias con otras redes de
apoyo con las que puedan
estabilizar los minimos vi-
tales y construir realidades
alternativas que permitan
participar en la construccion
de un mundo més justo y ha-
bitable. @



